
Datenschutz

Global Privacy Statements
Main
Letzte Aktualisierung:   Februar 2023

1. ÜBER DIESE ERKLÄRUNG
Wofür diese Erklärung gilt.  

Wofür diese Erklärung nicht gilt. 

Änderungen an dieser Erklärung.  

http://localhost:4513/content/crmx_at/de_DE.html


2. VON UNS ERFASSTE UND VERWENDETE
PERSONENBEZOGENE DATEN
Direkt von Ihnen erhaltene Daten

Bestellungen und Anfragen: Wir erfassen personenbezogene Daten, wenn Sie ein Produkt oder
eine Dienstleistung bestellen oder eine Anfrage stellen.
Website-Kommunikation: Wir erfassen personenbezogene Daten, wenn Sie sich für
Abonnements, Technologieforen oder andere Mitteilungen über die Website registrieren.
Werbeaktionen: Wir erfassen personenbezogene Daten, wenn Sie an einem Wettbewerb, einer
Werbeaktion, einem Gewinnspiel, einer Umfrage oder einer anderen Aktion teilnehmen.
Blogs und Foren: Wir erfassen personenbezogene Daten, wenn Sie an einem Blog oder Forum
teilnehmen.
Veranstaltungen und Marktforschung: Wir erfassen personenbezogene Daten, wenn wir
Marktforschung betreiben oder Sie auf einer Messe oder einer anderen Veranstaltung treffen.

Von Dritten erhaltene Daten

Öffentlich verfügbare Daten

Automatisch erfasste Daten

Über Ihren Browser: Bestimmte Informationen werden von den meisten Browsern erfasst, wie z.
B. Ihre Media-Access-Control(MAC)-Adresse, Ihr Computertyp (Windows oder Macintosh), die
Bildschirmauflösung, IP-Adresse, Betriebssystemversion sowie Typ und Version des
Internetbrowsers. Ihre „IP-Adresse“ ist eine Nummer, die dem Computer, den Sie benutzen, von
Ihrem Internet Service Provider (ISP) automatisch zugewiesen wird.  Eine IP-Adresse wird
identifiziert und automatisch in den Serverprotokolldateien der Global Axalta Group protokolliert,
wenn ein Benutzer die Website besucht, zusammen mit der Uhrzeit des Besuchs und der Seiten,
die besucht wurden. Das Erfassen von IP-Adressen ist im Internet üblich und wird von vielen
Websites automatisch durchgeführt. Die Global Axalta Group verwendet IP-Adressen für Zwecke
wie die Berechnung der Website-Nutzungsgrade, die Unterstützung bei der Diagnose von
Serverproblemen, die Verwaltung der Website und die Präsentation von Inhalten, die auf Ihr Land
zugeschnitten sind. Wir können IP-Adressen auch für all die Zwecke verwenden und offenlegen,
für die wir andere personenbezogene Daten verwenden und offenlegen.
Durch Cookies: Cookies ermöglichen es einem Webserver, Daten zu Dokumentationszwecken
sowie zu anderen Zwecken an einen Computer zu übertragen. Wir verwenden Cookies und
andere Technologien, um Ihnen unter anderem besser auf Sie zugeschnittene Informationen
anbieten zu können, um Ihnen den Zugriff auf die Website und deren Nutzung zu erleichtern und



um Ihnen personalisierte Marketingangebote zu unterbreiten. Wenn Sie nicht möchten, dass Ihre
Daten von Cookies erfasst werden, gibt es in den meisten Browsern ein Verfahren, mit dem Sie
Cookies ablehnen können. Einige Funktionen der Website sind möglicherweise eingeschränkt,
wenn Sie die Verwendung von Cookies ablehnen. Weitere Informationen zu Cookies finden Sie
unter http://www.allaboutcookies.org/
Durch Pixel Tags, Web Beacons, Clear GIFs oder andere ähnliche Technologien:: Diese
können in Verbindung mit einigen Webseiten und E-Mail-Nachrichten im HTML-Format verwendet
werden, um unter anderem die Aktionen von Website-Benutzern und E-Mail-Empfängern zu
verfolgen, den Erfolg der Marketingkampagnen der Global Axalta Group zu messen und Statistiken
zur Website-Nutzung und den Antwortraten zu erstellen.
Von Ihnen: Informationen, wie Ihr Standort, sowie andere Informationen, wie Ihre bevorzugte Art
der Kommunikation, werden erfasst, wenn Sie diese Informationen freiwillig zur Verfügung stellen.

 

Kombinierte Daten

 

Andere Arten der Verwendung der von uns erfassten Informationen

 

G eschäftsanbahnung.

G eschäfte tätigen und K undenbeziehungen verw alten.



S icherheit und Ü berw achung.

P rüfung, B erichterstattung, U nternehm ensführung und interne A bläufe 

Fusionen und Ü bernahm en und andere G eschäftstransaktionen

V erteidigung und S chutz von R echten

E inhaltung geltender gesetzlicher V erpflichtungen

Sensible personenbezogene Daten

Finanzdaten

Präzise Geolokalisierung

Kommunikationsdaten

Andere sensible personenbezogene Daten



Ablehnung der Einwilligung

Widerruf der Einwilligung

Anonymität

Wenn Sie keine personenbezogenen Daten bereitstellen

3. RECHTSGRUNDLAGEN FÜR DIE VERARBEITUNG
PERSONENBEZOGENER DATEN

Vertragserfüllung: Die Verarbeitung ist erforderlich, um einen Vertrag mit Ihnen zu erfüllen oder
auf Ihre Anfrage hin einen Vertrag abzuschließen, beispielsweise zur Ausführung eines Auftrags
oder zur Bereitstellung der von Ihnen angeforderten Produktinformationen.
Gesetzliche Verpflichtung: Die Verarbeitung ist erforderlich, damit wir eine rechtliche
Verpflichtung im EWR, im Vereinigten Königreich, in Südafrika, Russland, der Türkei oder einem
anderen Land erfüllen können, beispielsweise zur Rechnungsführung.
Berechtigte Interessen: Die Verarbeitung liegt in unserem berechtigten Interesse, dem weder Ihr
eigenes Interesse noch Ihre Grundrechte entgegenstehen.
Einwilligung: Sie haben in die Verarbeitung eingewilligt. Diese Einwilligung kann gemäß den
Gesetzen als „stillschweigende Einwilligung“ durch den Zugriff auf unsere Websites eingeholt
werden.

Vertragserfüllung:
Bereitstellung der von Ihnen angeforderten Dokumentation oder Kommunikation
(vorvertragliche Schritte)
Unterstützung und Verwaltung eines Einstellungs- oder Praktikumsprozesses, auch im
Hinblick auf Bewerbungen und Angebote (vorvertragliche Schritte) 



Bereitstellung von After-Sales-Support
Bereitstellung der Dienstleistungen oder Produkte, die Sie vertraglich angefordert haben;
Verwaltung der Leistungserbringung im Hinblick auf Kauf- oder Verkaufsvereinbarungen mit
unseren Anbietern und Kunden, bei denen es sich um natürliche Personen handelt
Verarbeitung, Auswertung und Abschluss bestimmter Transaktionen im Zusammenhang mit
der Website und ganz allgemein Transaktionen mit Produkten und Dienstleistungen von
Axalta

Berechtigte Interessen:
Verwaltung der Leistungserbringung im Hinblick auf Kauf- oder Verkaufsvereinbarungen mit
Ansprechpartnern unserer Anbieter und Kunden, bei denen es sich um juristische Personen
handelt
(oder Einwilligung, sofern gesetzlich erforderlich) Betrieb, Auswertung, Pflege, Verbesserung
und Weiterentwicklung der Website (u. a. durch die Überwachung und Analyse von Trends,
Zugriffen und der Verwendung der Website für Werbe- und Marketingzwecke mithilfe von
Analysesoftware)
Bewertung, Verbesserung und Weiterentwicklung unserer Produkte und Dienstleistungen
allgemein
Anpassung unserer Website an die Anforderungen der Benutzer
Information über Veranstaltungen, Werbeaktionen, die Website sowie Produkte und
Dienstleistungen von Axalta
Kontaktaufnahme mit Benutzern, um Lösungen für ihre Fragen oder Beschwerden zu finden
Zusendung von Marketingkommunikation, sofern dies rechtlich zulässig ist
Gewährleistung der Sicherheit der Website, der vertraulichen und geschützten Informationen
von Axalta sowie der Axalta-Mitarbeiter
Verwaltung, Abwendung und Untersuchung von Fällen von Betrug, Risikopotenzial,
Ansprüchen oder sonstigen Verantwortlichkeiten, darunter der Verstoß gegen vertragliche
Bestimmungen, Gesetze oder Richtlinien
Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten im Falle eines potenziellen oder tatsächlichen
Verkaufs unseres Unternehmens oder unserer Vermögenswerte bzw. der Vermögenswerte
eines verbundenen Unternehmens, wenn die von unseren Benutzern erfassten
personenbezogenen Daten einen der übertragenen Vermögenswerte darstellen, an Dritte

4. WIE WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN
WEITERGEBEN



Axalta verkauft die personenbezogenen Daten seiner Kunden an niemanden,
und Axalta gibt personenbezogene Daten nicht an Dritte für deren
kommerzielle Nutzung weiter.  Axalta erfasst, verkauft oder gibt
personenbezogene Daten von Kindern nicht wissentlich weiter.

5. GEZIELTE WERBUNG

 

Cookies

Sitzungscookies

https://thenai.org/opt-out/
http://www.aboutads.info/choices/


Permanente Cookies

Erstanbieter-Cookies

Notwendige Cookies

Funktionelle Cookies

Analytics-Cookies

Cookie-Art Name Ziel     Lebensdauer



https://support.webtrekk.com/hc/en-us/articles/115005976069-Which-cookies-are-set-by-Webtrekk-


Verwaltung von Cookies und Widerruf der Einwilligung

6. INTERNATIONALE DATENTRANÜBERMITTLUNGEN

https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_GB
https://support.apple.com/en-gb/HT201265
http://www.aboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/


Wie wir Ihre personenbezogenen Daten
weitergeben

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur in Länder, von denen angenommen wird, dass
sie ein angemessenes Schutzniveau für personenbezogene Daten bieten (z. B. wird dies im EWR
von der Europäischen Kommission beschlossen); oder
wir können bestimmte gesetzlich genehmigte Verträge nutzen, die den Schutz
personenbezogener Daten in Ihrem Land gewährleisten; oder
wir stellen sicher, dass ein anderer Schutz vorhanden ist, der gesetzlich anerkannt ist und
personenbezogenen Daten den gleichen Schutz bietet wie in Ihrem Land.

Weitere Informationen zur Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten von
China in ein anderes Land finden Sie im Abschnitt HINWEIS FÜR
EINWOHNER CHINAS unten.

7. HINWEIS FÜR EINWOHNER KALIFORNIENS

„Rechtliche Kategorien“ personenbezogener Daten

1. Die rechtliche Kategorie personenbezogener Daten,
2. Beispiele für die Arten von personenbezogenen Daten, die in jeder rechtlichen Kategorie enthalten

sind,
3. die Quelle, aus der Ihre personenbezogenen Daten gesammelt werden,
4. der Zweck, zu dem wir Ihre personenbezogenen Daten für jede rechtliche Kategorie erfassen und

verwenden; und
5. die Geschäftszwecke, für die wir Ihre personenbezogenen Daten weitergeben und an wen.

Tabelle zum Schutz personenbezogener Daten

Rechte der Einwohner Kaliforniens

Ihre Rechte
und Wahlmöglichkeiten

Datenschutzrechte in Kalifornien gemäß dem kalifornischen Gesetz „Shine the
Light“



CAPrivacy@axalta.com
Webformular für Einwohnerrechte in Kalifornien einreichen

„Do Not Track“-Signale

8. HINWEIS FÜR EINWOHNER VON NEVADA

9. HINWEIS FÜR EINWOHNER CHINAS

Verträge.  Wenn wir den Vertrag erfüllen müssen, den wir mit Ihnen abschließen oder abschließen
möchten, einschließlich für Käufe, Bestellungen oder Dienstleistungen.
Freiwillige Offenlegung.  Um personenbezogene Daten, die von Ihnen offengelegt werden, oder
andere personenbezogene Daten, die rechtmäßig offengelegt wurden, innerhalb eines
angemessenen Bereichs zu verwenden.
Einwilligung.  Wenn wir Ihre Einwilligung eingeholt haben, falls dies erforderlich ist.

Notfälle.  Als Reaktion auf Notfälle im Bereich der öffentlichen Gesundheit oder zum Schutz von
Leben, Gesundheit und Eigentum natürlicher Personen in Notsituationen.
Öffentliches Interesse.  Um Nachrichtenberichterstattung, Überwachung der öffentlichen Meinung
und andere Handlungen im öffentlichen Interesse in einem angemessenen Rahmen
durchzuführen.
Strafrechtliche Verurteilungen.  Wenn dies für die Verarbeitung von Daten über strafrechtliche
Verurteilungen erforderlich ist, wie es die geltenden lokalen Gesetze erlauben.
Gesetze und Vorschriften.  Sonstige Umstände, die durch Gesetze und Vorschriften vorgesehen
sind.

Datenschutzrechte

Ihre
Rechte und Wahlmöglichkeiten

mailto:CAPrivacy@axalta.com
https://www.axalta.com/corporate/en_US/ccpa-request-webform.html


Internationale Datenübermittlungen

Empfänger

Land/Region des
Empfängers

Arten von
personenbezogenen Daten

Zwecke

Übermittlungsmethode

Aufbewahrungsfrist

Datenschutzerklärung des
Empfängers

 

 

10. HINWEIS EINWOHNER MEXIKOS
Identität des für die Verwaltung personenbezogener Daten verantwortlichen
Unternehmens: 

Adresse:

Kontaktdaten:

Wie Sie Ihre Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Widerspruch
(oder Einspruch) wahrnehmen können:

mailto:PrivacidadAXALTA@axaltacs.com
mailto:PrivacidadAXALTA@axalta.com


Wahlmöglichkeiten und wie Sie die Verwendung oder Weitergabe Ihrer
personenbezogenen Daten einschränken können. 

Behörden.

11. IHRE RECHTE UND WAHLMÖGLICHKEITEN

Auskunft darüber, welche personenbezogenen Daten wir haben.  

Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten.

Änderung oder Aktualisierung Ihrer personenbezogenen Daten.  

Löschung Ihrer personenbezogenen Daten.  

mailto:PrivacidadAXALTA@axalta.com


Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten.

Datenübertragbarkeit.

Ablehnung von Verkauf/Marketing

Nichtdiskriminierung, Anreize

Einschränkung der Bearbeitung

Einschränkung der Verarbeitung sensibler Daten

Einreichung einer Beschwerde

http://www.axaltacs.com/corporate/en_US/contacts/contacts.html
http://www.axaltacs.com/corporate/en_US/contacts/contacts.html


Rechte in verschiedenen Ländern:

Übermittlung: In Brasilien, China oder dem Europäischen Wirtschaftsraum können Sie uns
auffordern, Ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, allgemein verwendeten,
maschinenlesbaren Format an Sie oder an Dritte weiterzugeben.  Bitte beachten Sie, dass dieses
Recht nur für automatisierte Informationen gilt, in deren Verwendung Sie ursprünglich eingewilligt
haben, oder wenn wir die Informationen zur Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen verwendet haben.
Eingriff bei automatischer Entscheidungsfindung: In Brasilien, China oder dem Europäischen
Wirtschaftsraum können Sie eine menschliche Prüfung einer automatisierten Entscheidung
anfordern, die auf Ihre Interessen abgestimmt ist, einschließlich Entscheidungen, die Ihr
persönliches, berufliches, Verbraucher- und Kreditprofil oder Aspekte Ihrer Persönlichkeit
betreffen.  Möglicherweise haben Sie auch das Recht, uns aufzufordern, den automatisierten
Entscheidungsprozess zu erklären. 
Anonymisierung: Wenn Sie in Brasilien leben und glauben, dass wir unnötige oder übermäßige
personenbezogene Daten über Sie gemäß dem Gesetz verarbeiten, können Sie uns bitten, diese
zu anonymisieren, zu blockieren oder zu löschen. 
Ablehnung der Erfassung: Kunden in Indien und China können die Erfassung Ihrer
personenbezogenen Daten ablehnen, indem Sie sich mit uns über die unten angegebenen
Kontaktinformationen in Verbindung setzen.  Wenn Sie die Erfassung ablehnen, sind wir jedoch
möglicherweise nicht in der Lage, Ihnen die von Ihnen angeforderte Hilfe oder Dienstleistung
angemessen zukommen zu lassen oder Ihnen weiterhin Produkte, Dienstleistungen oder Hilfe
anzubieten.

So stellen Sie eine Anfrage

Antwort auf Anfragen

Überprüfung Ihrer Identität

12. WIE LANGE WIR IHRE DATEN AUFBEWAHREN



13. UNSERE SICHERHEIT

14. KONTAKT

TABELLE ZUM SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

Rechtliche
Kategorie

Beispiele für Arten von
erfassten Informationen

Quellen Zwecke der
Erfassung und
Verwendung

Weitergabe an
Dritte

mailto:Data-Privacy@axalta.com
mailto:CAPrivacy@axalta.com
mailto:dpo-data-protection-officer@axalta.com
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