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1. À PROPOS DE CETTE DÉCLARATION
À quoi cette déclaration s'applique-t-elle ?  

À quoi cette déclaration ne s'applique-t-elle pas ? 

Modifications apportées à la présente déclaration.  

2. INFORMATIONS PERSONNELLES QUE NOUS RECUEILLONS ET UTILISONS
Informations reçues directement de votre part

Commandes et demandes : nous recueillons des Informations personnelles lorsque vous commandez un produit ou un service ou que vous
faites une demande.
Communications sur le site Internet : nous recueillons des Informations personnelles lorsque vous vous inscrivez dans le cadre
d'abonnements, de forums technologiques ou d'autres communications via le site Internet.

http://localhost:4513/content/crmx_ch/fr_FR.html


Promotions : nous recueillons des Informations personnelles lorsque vous participez à un concours, une offre, un tirage au sort, une enquête
ou toute autre opération promotionnelle.
Blogs et forums : nous recueillons des Informations personnelles lorsque vous participez à un blog ou à un forum.
Événements et études de marché : nous recueillons des Informations personnelles lorsque nous réalisons des études de marché, que
nous vous rencontrons lors d'un salon ou d'un autre événement.

Informations reçues de tiers

 

Informations accessibles au public

Informations que nous collectons automatiquement

Via votre navigateur : Certaines informations sont collectées par la plupart des navigateurs, comme votre adresse MAC (Media Access
Control), le type de votre ordinateur (Windows ou Macintosh), votre résolution d'écran, votre adresse IP, la version de votre système
d'exploitation et le type et la version de votre navigateur Internet. Votre « Adresse IP » est un numéro automatiquement attribué à l'ordinateur
que vous utilisez par votre fournisseur d'accès Internet (FAI).  Une Adresse IP est identifiée et enregistrée automatiquement dans les fichiers
journaux du serveur du Groupe international Axalta chaque fois qu'un utilisateur consulte le site Internet, tout comme l'heure de la visite et la
ou les page(s) consultée(s). La collecte d'Adresses IP est une pratique courante sur Internet et est effectuée automatiquement par de
nombreux sites Internet. Le Groupe international Axalta utilise les Adresses IP à des fins telles que le calcul des niveaux d'utilisation du site
Internet, l'aide au diagnostic des problèmes de serveur, l'administration du site Internet et la présentation de contenu adapté à votre pays.
Nous pouvons également utiliser et divulguer des Adresses IP pour toutes les finalités pour lesquelles nous utilisons et divulguons d'autres
Informations personnelles.
Via des cookies : Les cookies permettent à un serveur Web de transférer des données vers un ordinateur à des fins d'archivage et à
d'autres fins. Nous utilisons des cookies et d'autres technologies pour, entre autres, vous fournir des informations plus personnalisées,
faciliter votre accès et votre utilisation continus du site Internet, et vous fournir un marketing personnalisé. Si vous ne souhaitez pas que vos
informations soient collectées par des cookies, il existe une procédure dans la plupart des navigateurs qui vous permet de refuser l'utilisation
des cookies. Certaines fonctionnalités du site Internet peuvent ne pas fonctionner correctement si vous refusez l'utilisation des cookies. Pour
en savoir plus sur les cookies, rendez-vous sur http://www.allaboutcookies.org/
Via des balises pixel, des balises Web, des GIF invisibles ou d'autres technologies similaires : Elles peuvent être utilisées en lien
avec certaines pages de sites Internet et des e-mails au format HTML pour, entre autres, suivre les actions des utilisateurs de sites Internet et
des destinataires d'e-mails, mesurer le succès des campagnes marketing du Groupe international Axalta et compiler des statistiques sur
l'utilisation du site Internet et les taux de réponse.
Grâce à vous : Des informations, telles que votre localisation, ainsi que d'autres informations, telles que vos moyens de communication
préférés, sont recueillies lorsque vous fournissez volontairement ces informations.

Informations combinées

 

Autres façons dont nous utilisons les informations que nous recueillons

 

P rospection com m erciale.



C onduite des affaires et gestion des relations avec les clients.

S écurité et surveillance.

A udit, déclaration, gouvernance d'entreprise et opérations internes

Fusions et A cquisitions et autres transactions com m erciales

D éfense et protection des droits

C onform ité aux obligations légales applicables

Informations personnelles sensibles

Vos informations financières

Votre géolocalisation précise

Vos informations de communication



Vos autres Informations personnelles sensibles

Refus de donner son consentement

Retrait du consentement

Anonymat

Si vous ne fournissez pas d'informations personnelles

3. BASES JURIDIQUES POUR LE TRAITEMENT DES INFORMATIONS PERSONNELLES

Exécution du contrat : Le traitement est nécessaire pour exécuter un contrat conclu avec vous ou pour prendre des mesures visant à
conclure un contrat à votre demande, notamment l'exécution d'une commande, ou pour fournir des informations sur les produits que vous
avez demandées ;
Obligation légale : Le traitement est nécessaire pour nous permettre de respecter une obligation légale applicable dans l'EEE, au Royaume-
Uni, en Afrique du Sud, en Russie ou en Turquie, telle que la tenue de registres comptables ;
Intérêts légitimes : Le traitement contribue à nos intérêts légitimes et les intérêts et droits fondamentaux de la personne concernée ne
priment pas sur nos intérêts ; ou
Consentement : Vous avez autorisé le traitement. Ce Consentement peut être obtenu, conformément à la législation, sous la forme d'un
« consentement tacite » en accédant à nos sites Internet.

Exécution du contrat :
Vous fournir la documentation ou les communications que vous avez demandées (démarches précontractuelles)
Soutenir et gérer un recrutement ou un stage, y compris en prenant en considération les candidatures et en faisant des propositions
(démarches précontractuelles) 
Fournir le service après-vente
Vous fournir tous les services ou produits que vous avez souscrits
Administrer et gérer l'exécution des contrats d'achat ou de vente avec nos fournisseurs et clients qui sont des personnes physiques
Traiter, évaluer et accomplir certaines transactions concernant le site Internet, et, d'une façon plus générale, des transactions relatives
aux produits et services d'Axalta

Intérêts légitimes :



Administrer et gérer l'exécution des contrats d'achat ou de vente avec les interlocuteurs de nos fournisseurs et clients qui sont des
personnes morales
(ou consentement, lorsque la loi l'exige) Exploiter, évaluer, gérer, améliorer et développer le site Internet (y compris en surveillant et en
analysant les tendances, l'accessibilité et l'utilisation du site Internet en matière de publicité et de marketing à l'aide d'un logiciel
d'analyse)
Évaluer, améliorer et développer nos produits et services, d'une manière générale
Personnaliser notre site Internet en fonction des besoins des utilisateurs
Vous impliquer au niveau des événements, des promotions, du site Internet et des produits et services d'Axalta, lorsqu'il est légal de le
faire pour nous
Assurer la correspondance avec les utilisateurs afin de répondre à leurs demandes ou à leurs réclamations
Vous envoyer des communications en matière de marketing, lorsqu'il est légal de le faire pour nous
Protéger et garantir la sécurité du site Internet, les informations confidentielles et exclusives d'Axalta, ainsi que les employés d'Axalta
Gérer, prévenir et enquêter sur les risques de fraude, l'exposition au risque, les réclamations et autres engagements, y compris de
façon non limitative la violation de nos conditions contractuelles, des lois ou réglementations
Partager vos données personnelles avec des tiers dans le cadre de la vente potentielle ou réelle de notre société ou de l'un quelconque
de nos actifs, ou de ceux de toute société affiliée, auquel cas les données personnelles détenues par nos soins et concernant nos
utilisateurs peuvent constituer l'un des actifs transférés

4. COMMENT PARTAGEONS-NOUS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES ?



Axalta ne vend pas les Informations personnelles des clients à des tiers et Axalta ne partage pas
d'Informations personnelles avec des tiers à des fins commerciales pour ces derniers.  Axalta ne collecte pas,
ne vend pas et ne partage pas sciemment des Informations personnelles concernant des enfants.

5. PUBLICITÉ CIBLÉE

 

Cookies

cookies de session

cookies persistants

cookies internes

cookies nécessaires

cookies de préférence

cookies relatifs aux données analytiques

Type de cookie Nom Objet     Durée de vie

https://thenai.org/opt-out/
http://www.aboutads.info/choices/


Gestion des cookies et retrait du consentement

https://support.webtrekk.com/hc/en-us/articles/115005976069-Which-cookies-are-set-by-Webtrekk-


6. TRANSFERTS INTERNATIONAUX DE DONNÉES

Comment partageons-nous vos Informations personnelles ?

nous ne transférerons vos Informations personnelles que vers des pays réputés fournir un niveau de protection adéquat pour les Informations
personnelles (par exemple, dans l'EEE, cela est décidé par la Commission européenne) ; ou
nous pouvons utiliser des contrats spécifiques approuvés par la loi qui confèrent aux Informations personnelles la même protection que celle
dont elles disposent dans votre pays ; ou
nous nous assurerons que d'autres protections ont été mises en place et approuvées par la loi comme offrant aux Informations personnelles
la même protection que celle dont elles disposent dans votre pays.

Pour plus d'informations sur le transfert de vos Informations personnelles de la Chine vers un autre pays,
veuillez consulter l'AVIS POUR LES RÉSIDENTS DE CHINE ci-dessous.

https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_GB
https://support.apple.com/en-gb/HT201265
http://www.aboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/


7. AVIS AUX RÉSIDENTS DE CALIFORNIE

« Catégories juridiques » des Informations personnelles

1. la catégorie juridique des Informations personnelles,
2. exemples de types d'Informations personnelles inclus dans chaque catégorie juridique,
3. la source à partir de laquelle vos Informations personnelles sont collectées,
4. l'objectif de la collecte et de l'utilisation de vos Informations personnelles pour chaque catégorie juridique ; et
5. les fins commerciales pour lesquelles nous partageons vos Informations personnelles et avec qui.

Tableau de confidentialité des Informations personnelles

Droits des résidents de Californie

Vos droits et vos choix.

Droits à la vie privée en Californie en vertu de la loi californienne « Shine the Light »

CAPrivacy@axalta.com
formulaire Web sur les droits des résidents de Californie

Signaux « Do Not Track »

8. AVIS AUX RÉSIDENTS DU NEVADA

9. AVIS AUX RÉSIDENTS DE CHINE

Contrats.  Lorsque nous devons exécuter le contrat que nous sommes sur le point de conclure avec vous ou que nous avons conclu avec
vous, y compris pour les achats, les commandes ou les services.
Divulgation volontaire.  Pour utiliser les Informations personnelles que vous avez divulguées ou d'autres Informations personnelles qui ont été
légalement divulguées, dans une limite raisonnable.
Consentement.  Lorsque nous avons obtenu votre consentement, si nécessaire.

Urgences.  En réponse aux urgences sanitaires publiques, ou tel que nécessaire pour protéger la vie, la santé et les biens des personnes
physiques dans des situations d'urgence.
Intérêt public.  Pour mettre en œuvre des rapports d'actualités, une surveillance de l'opinion publique et d'autres actes dans l'intérêt public,

mailto:CAPrivacy@axalta.com
https://www.axalta.com/corporate/en_US/ccpa-request-webform.html


dans une limite raisonnable.
Condamnations pénales.  Lorsque cela est nécessaire aux fins du traitement des données relatives aux condamnations pénales,
conformément aux lois locales en vigueur.
Lois et réglementations.  Dans d'autres circonstances telles que prévues par les lois et réglementations.

Droits à la vie privée

Vos droits et vos choix.

Transferts internationaux de données

Bénéficiaire

Pays/région du destinataire

Types d'informations
personnelles

Finalités

Méthode de transfert

Période de conservation

Déclaration de
confidentialité du
destinataire

 

10. AVIS AUX RÉSIDENTS DU MEXIQUE
Identité de la société responsable de la gestion des Informations personnelles : 

Adresse :

Informations de contact :

Comment accéder à vos droits d'accès, de rectification, d'annulation et d'opposition (ou d'objection) :

mailto:PrivacidadAXALTA@axaltacs.com
mailto:PrivacidadAXALTA@axalta.com


Les options et la manière de limiter l'utilisation ou la divulgation de vos Informations personnelles. 

Autorités.

11. VOS DROITS ET VOS CHOIX

Connaître les Informations personnelles que nous détenons.  

Accéder à vos Informations personnelles.

Vérifier et mettre à jour vos Informations personnelles.  

Supprimer vos Informations personnelles.  

Vous opposer au traitement de vos Informations personnelles.

Demander la portabilité des données.

Refuser la vente/le marketing

mailto:PrivacidadAXALTA@axalta.com
http://www.axaltacs.com/corporate/en_US/contacts/contacts.html


Absence de discrimination, incitations

Limiter le traitement

Limiter le traitement des Informations sensibles

Droit de déposer une plainte

Droits dans différents pays :

Transfert : Au Brésil, en Chine ou dans l'Espace économique européen, vous pouvez nous demander de transférer vos Informations
personnelles à vous ou à un tiers dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par une machine.  Veuillez noter que ce droit ne
s'applique qu'aux informations automatisées pour lesquelles vous avez initialement donné votre consentement pour que nous les utilisions ou
lorsque nous les avons utilisées pour exécuter un contrat avec vous.
Intervention dans la prise de décision automatisée : Au Brésil, en Chine ou dans l'Espace économique européen, vous pouvez
demander à ce qu'un être humain examine une décision automatisée prise par des moyens automatisés et affectant vos intérêts, y compris
les décisions destinées à définir votre profil personnel, professionnel, de consommateur et de crédit, ou des aspects de votre personnalité. 
Vous pouvez également nous demander de vous expliquer le processus de prise de décision automatisée. 
Anonymisation : Si vous résidez au Brésil et que vous pensez que nous traitons des Informations personnelles inutiles ou excessives vous
concernant en vertu de la loi, vous pouvez nous demander de les anonymiser, de les bloquer ou de les supprimer. 
Refus de la collecte : Pour les clients en Inde et en Chine, vous pouvez refuser la collecte de vos Informations personnelles en nous
contactant à l'aide des coordonnées ci-dessous.  Toutefois, si vous choisissez de refuser la collecte, il se peut que nous ne soyons pas en
mesure de vous fournir de manière adéquate l'assistance ou les services que vous avez demandés ou de continuer à vous fournir des
produits, des services ou une assistance.

Comment faire une demande

Réponse aux demandes

Vérification de votre identité

http://www.axaltacs.com/corporate/en_US/contacts/contacts.html


12. DURÉE DE CONSERVATION DES INFORMATIONS

13. NOTRE SÉCURITÉ

14. NOUS CONTACTER

TABLEAU DE CONFIDENTIALITÉ DES INFORMATIONS PERSONNELLES

Catégorie juridique Exemples de types
d'informations
collectées

Sources Finalités pour la
collecte et l'utilisation

Partage avec des tiers

mailto:Data-Privacy@axalta.com
mailto:CAPrivacy@axalta.com
mailto:dpo-data-protection-officer@axalta.com








 Cookies relatifs aux données analytiques

https://support.webtrekk.com/hc/en-us/articles/115005976069-Which-cookies-are-set-by-Webtrekk-
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